Notifiche e reminder

B ackupAssist fornisce un sem-
plice ed efficace sistema di
notifica che permette di avvisare
tramite email se il backup & anda-
to a buon fine 0 meno. La notifica
puo essere inviata a un utente inter-
no all'azienda o a un consulente di
fiducia. Grazie al mail server MDae-
mon e al plug-in SMS Gateway for
MDaemon, & possibile redirigere le
email di notifica del backup sul pro-
prio telefonino, trasformandole in un
pratico SMS.

Gli incaricati dei backup, inoltre,
non devono ricordare quale nastro
inserire in quale giorno della setti-
mana: & BackupAssist che invia
quotidianamente agli incaricati email
chiare e semplici con le istruzioni
su quale nastro o disco utilizzare: le
notifiche automatiche minimizzano
gli errori dovuti all'intervento umano.

Backup tramite replica
Trasferire i file da una sede
all'altra, al di la del semplice
backup, & un’esigenza sentita da
tutte le aziende. Per risolvere questo
problema BackupAssist dispone di un
File Replication Engine che permette
di schedulare repliche di file da
una pc all'altro, sa una sede all‘altra
per avere i dati in pil.

Backup per immagini
' u Windows Vista e Windows
0 2008 BackupAssist & in grado
di eseguire un backup creando una
vera e propria fotografia (immani-
ne) della macchina: a fronte di un
problema grave € quindi possibile
ripristinare un pc con pochi e sem-
plici passi, recuperando non solo i
dati ma tutto quelle che c'era sulla
macchina: sistema operativo, appli-
cazioni e impostazioni.

Gestione semplice,
affidabile e sicura dei
backup

BackupAssist

Windows Backup Made Easy!

1l primo sistema di backup pensato
appositamente per le piccole e medie aziende

ackupAssist ¢ il primo software di backup cspressamente

indirizzato alle piccole e medie aziende.

Con il giusto mix di tfunzionalita ¢ semplicita assicura un
backup sicuro e affidabile, perfettamente compatibile con i sistemi
Windows, ¢ da oggi integrato anche con Windows Small Business
Server, Vista e Windows Server 2008.

Il backup semplice, affidabile ed economico

il primo software di

backup espressamente

pensato per utenti non

teenici.  In Backup-
Assist wtto il lavoro di pianifi-
cazione ¢ impostazione dei backup
¢ nascosto dietro una gradevole
interfaccia utente.

Il software di backup integrato
in Windows non avvisa sec un
backup ¢ fallito e non aiuta gli
operatori indicando quando occor-
re sostituire i nastri; BackupAssist
invece dispone di un sistema di
notifica che con una email chiara
e semplice avverte se il backup €
andato a buon fine 0 meno.

Inoltre BackupAssist avvisa gli
operatori preposti al salvataggio
dei dati quando occorre cambiare
il nastro: gli errori umani sono
ridotti al minimo in quanto ¢ il
software che avverte quando oc-
corre intervenire sul backup.

BackupAssist ¢ perfettamente
integrato con Windows: questo
assicura che tutti i dispostivi di
backup compatibili con Windows
siano automaticamente riconosciu-
ti da BackupAssist.

BackupAssist usa il motore di
backup gia presente in Hindows:
cio garantisce che tutte le miglio-
ric ¢ le novita disponibili con le
nuove versioni di Windows vengo-
no automaticamente supportate.

BackupAssist puo salvare i dati
del computer su cui ¢ installato ma

con gli opportuni permessi puo
collegarsi anche a server remoti o
altri pc ¢ fare il backup quindi di
tutte le macchine della rete, anche
sullo stesso dispositivo di backup.

L'interfaccia di BackupAssist garantisce un
quadro dettagliato sullo stato del backup.

Subito al lavoro
BackupAssist ¢
meno di 10 minuti.

operativo  in

Dopo aver scaricato e installato
il prodotto viene avviata automa-
ticamente una procedura guidata
per semplificare la prima configu-
razione: & sufficiente rispondere a
poche domande per avere il pro-
prio sistema di backup installato ¢
perfettamente funzionante.

BackupAssist pud essere instal-
lato su sistema operativo Windows
NT e successivi.

Un sistema di backup
BackupAssist ¢ molto piu di un

semplice software di backup.
BackupAssist permette di piani-

ficare, eseguire ¢ verificare > >



http://www.achab.it/backupassist

File aperti

Su Windows XP e 2003 Back-
UpAssist esegue i salvataggi
con un doppio passaggio che per-
mette di archiviare anche i file
aperti. Con il rivoluzionario plug-
in Advanced Open Files Add-on,
BackupAssist € in grado di salvare
qualsiasi file aperto (database)
anche su sistemi Windows NT/2000.

Compatibile con Windows

BackupAssist e perfettamente
integrato con tutti i sistemi
Windows anche a 64 bit e si
appoggia al software di backup @/
Windows (NT Backup e Windows
Backup). Cio significa che i dati sal-
vati in un backup possono essere
ripristinati su qualsiasi pc, senza do-
ver reinstallare BackupAssist. 1 dati
sono salvati nel formato del backup
di Windows e quindi sicuramente
leggibili, anche in futuro.

Backup di Exchange

B ackupAssist € in grado di fa-
re il backup di Exchange
in tempo reale e completamente in
automatico, senza dover fermare il
servizio. II modulo per il backup di
server Exchange € incluso in Back-
UPASSISt.

Con il plug-in Exchange Mail-
box Add-on ¢ possibile ripristinare
le singole mailbox, anziché tutte le
caselle degli utenti del server. Per
ogni mailbox, il plug-in crea un file
.PST, rendendo semplice e veloce il
ripristino di singole email o gruppi di
email, note, contatti o altri elementi
di Exchange.

Backup di server SQL

alvare i database automatica-

mente e senza fermare il ser-
vizio € un‘esigenza di tutte le azien-
de. BackupAssist risolve il problema
con un Add-on espressamente pen-
sato per il salvataggio di databa-
se SQL.

E’ possibile chiedere a BackupAs-
sist di effettuare il salvataggio anche
di pitl database contemporaneamen-
te. BackupAssist supporta il backup
incrementarle di server SQL, ogni 15
minuti ed € in grado di effettuare
anche i salvataggi dei database MSDE.

- 1 backup scnza ricorrere a per-
sonale specializzato. | report HTML
consentono di identificare a colpo
d’occhio lo stato del backup e
I"utilizzo dello spazio disco.

Per i pit esigenti. BackupAssist
puo essere integrato con script, sup-
porta la schedulazione di program-
mi da eseguire prima o dopo i back-
up. pud connettersi a dischi remoti
e supporti di memorizzazione di
rete.

All’occorrenza ¢ possibile sche-
dulare pit “job™ di backup per salva-
re 1 dati con maggiore flessibilita.

La rotazione dei nastri

BackupAssist incorpora politi-
che professionali per la rotazione
dei nastri subito pronte all uso.

Non ¢ necessario essere esperti
per scegliere tra backup completi.
incrementali o differenziali: Back-
upAssist si fa carico di gestire la
rotazione dei nastri inviando noti-
fiche email agli operatori, quando
¢ il momento di cambiare nastro.

Personalizzazione

BackupAssist dispone di proce-
dure guidate ¢ di un’interfaccia in-
tuitiva che facilitano le operazioni
di backup, ma gli utenti pitt sma-
liziati possono personalizzare il
prodotto secondo le proprie esi-
genze, impostando “a mano™ tutte
le caratteristiche desiderate per con-
fezionare un backup su misura.

Flessibilita

BackupAssist € in grado di sal-
varc 1 dati su qualsiasi periferica
supportata da Windows e supporta
nativamente le tecnologie di back-
up pit moderne.

Non solo file

BackupAssist salva non solo i
file. ma ¢ anche in grado di salva-
re lo stato del sistema (configura-
zione ¢ personalizzazioni). al fine
di permettere un rapido ripristino
in caso di crash.

s
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BackupAssist

wSs Backup Made Easy

Funzionalita avanzate

BackupAssist puo opzionalmen-
te conservare le copie di backup
in locale. per risparmiare spazio
sut dischi di backup e ripristinare i
dati velocemente, senza cercare il
dispositivo su cui cra stato cffet-
tuato il backup.

Con BackupAssist si possono
sia condividere i dispositivi di
backup tra piu server. sia condivi-
dere lo spazio disco di ciascun
supporto di backup.

[ supporti integrati per i server
FTP facilitano 1 backup sccondari
off-site. cio¢ su una macchina re-
mota in una location esterna, per i
dati che necessitano di maggiore
protezione.

&6 Ho avuto I'occasione di
provarlo e istallarlo sul server
di un nostro cliente.

Devo dire che & veramente
un bel prodotto, semplice
nell'uso e nella configurazione
e molto completo.
Non necessita di ulteriori driver
per le periferiche, a differenza
di altri software.
Buona & anche la gestione
degli avvisi tramite email.
1l prodotto & molto interessante ss

Un rivenditore di Achab

Requisiti minimi di sistema
raccomandati per il corretto fun-
zionamento di BackupAssisi:
Pentium Il o superiore
Windows XP - 2000 - 2003, Vista,
Windows Server 2008
20 MB di spazio su disco. 1
backup possono richiedere spa-
z10 aggiuntivo
dispositivi  supportati:  nastri.
dischi fissi. dischi USB, Tomega
REV, CD/DVD. NAS. dischi di
rete. Blu-Ray. Quantum GoVault
e Tandberg Quickstor.

EveryOne S.r.l rivende BackupAssist
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Oggetto: Relazione per Soluzione BackupAssist

BackupAssist & il software di backup semplice ed economico per PC e server in ambiente Windows.

BackupAssist pud salvare i dati su nastro, disco fisso, lomega REV drive, BluRay, Quantum GoVault, Tandberg
Quickstor, CD/DVD, NAS e su file; in caso di crash di un server o un client & possibile recuperare non solo i dati
ma anche lo stato del sistema e ripristinare velocemente le macchine danneggiate.

BackupAssist & lo strumento ideale per i backup delle aziende e degli studi professionali di qualunque
dimensione: & appositamente progettato per essere eccezionalmente semplice da usare.

BackupAssist include un wizard per schedulare e personalizzare i backup e gestisce automaticamente 1'invio di
email agli operatori per comunicare 1'esito dei backup

Per chi cerca un sistema di backup che permetta di gestire con semplicita la rotazione dei nastri, di condividere i
dispositivi e di controllare lo stato dei backup senza richiedere l'intervento di personale specializzato...

BackupAssist ¢ il prodotto giusto!

BackupAssist garantisce grandi prestazioni a un piccolo prezzo:

motore di replica dei file

supporto per imaging dei dischi su Vista e Server 2008

backup locale per restore immediati

schemi personalizzati di rotazione nastri, backup completi e incrementali
backup automatico (anche multiplo) di Exchange senza fermare il servizio
condivisione dei dispositivi di backup

supporto FTP integrato per backup off-site

monitoring centralizzato consultabile su web

Gli Add-on opzionali estendono le funzionalita di BackupAssist:

e BackupAssist Exchange Mailbox Add-on
per il backup delle singole mailbox di Microsoft Exchange Server

e BackupAssist SQL Server Add-on
per il backup dei database Microsoft SQL Server

e BackupAssist Advanced Open Files Add-on
per il backup dei file aperti

e BackupAssist for Rsync Add-on
per il backup off-site

EveryOne S.r.l. - Via Marie Curie, 87027 Paola (CS) - P.IVA 03007330784 - cell. 3403667994 - 3468118053 - 3348313406
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Oggetto: Relazione per offerta Server di Posta e Fax centralizzato
£
<=2 MDaemon

Il mail server MDaemon e la soluzione dal prezzo accessibile adatta a tutte le tipologie di azienda e agli
studi professionali che intendono dotarsi internamente di un mail server potente e affidabile.

Indicato per ogni tipo di esigenza, ¢ flessibile, stabile e performante; risulta particolarmente facile da
manutenere e assicura facili operazioni di backup.

MDaemon puo essere utilizzato con ogni client di posta e integra WorldClient, il client web per accedere alla
propria mailbox.

WorldClient ¢ lo strumento per accedere via Web alla propria casella di posta elettronica di MDaemon.

WorldClient for MDaemon permette agli utenti di modificare la password, gli autorisponditori, la lingua e
l'aspetto dell'interfaccia utente nonché le regole per lo smistamento della posta elettronica della propria mailbox.

In WorldClient, disponibile solo con MDaemon, ¢ possibile condividere le rubriche e i calendari, assegnando a
utenti differenti diversi livelli di accesso (lettura, modifica, cancellazione).

Dall'interfaccia di WorldClient for MDaemon & possibile accettare o declinare 1'invito alle riunioni con la
semplice pressione di un pulsante.

Una gradevole interfaccia utente rende WorldClient in tutto e per tutto simile ad Outlook.

II mail server MDaemon Professional, oggetto dell’offerta, possiede caratteristiche avanzate di livello
enterprise che lo rendono utilizzabile in ogni realta lavorativa e lo posizionano come valida alternativa a
Exchange pur costando molto meno.

Le funzionalita distintive come il supporto IMAP, il supporto per domini multipli, il rinnovato filtro antispam, il
supporto SSL e oggi anche le funzionalita groupware integrate per la condivisione del calendario e dei contatti,
permettono di risolvere qualsiasi problema di messaggistica.

II mail server MDaemon Pro inoltre supporta l'integrazione con Active Directory: gli utenti e le password della
rete e del server di posta vengono sincronizzati automaticamente per semplificare la gestione degli amministratori
di rete.

EveryOne S.r.l. - Via Marie Curie, 87027 Paola (CS) - P.IVA 03007330784 - cell. 3403667994 - 3468118053 - 3348313406
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Gli utenti di dispositivi palmari possono sincronizzare i propri contatti, le rubriche e le attivita direttamente con
il server MDaemon, senza doversi sincronizzare con il proprio computer desktop.

La versione Professional di MDaemon & indicata per tutte le realta alla ricerca di elevati standard in termini di
flessibilita, potenza, sicurezza e fruibilita ma particolarmente attente al prezzo.

 RelayFar))

RelayFax & I’innovativo software della Famiglia Achab per inviare fax da ogni postazione della rete e ricevere i
fax nella propria casella email,

- Garantisce a ogni postazione completa autonomia nella gestione dei fax.
- Si integra con qualunque sistema di posta.
RelayFax Pro & un'efficace soluzione client/server, integrabile con qualunque sistema di posta, che automatizza i

processi di trasmissione, ricezione e gestione del traffico fax di tutta la rete. RelayFax permette di avere sempre
sotto controllo il traffico fax e di documentarlo tramite un rapporto periodico, ottimizzando tempi e consumi.

EveryOne S.r.l. - Via Marie Curie, 87027 Paola (CS) - P.IVA 03007330784 - cell. 3403667994 - 3468118053 - 3348313406




- Relayfax

Integrazione completa
tra il fax e la posta
elettronica aziendale

Condividere un unico fax per trasmettere,
ricevere e gestire il traffico fax di tutta la rete

Dal fax al PDF

Re/ayFax converte i fax che
\_riceve e li inoltra al destina-
tario sotto forma di email.

Le versioni precedenti di RelayFax
supportavano esclusivamente le im-
magini in formato TIF. Cioé ogni fax
ricevuto veniva convertito in un’im-
magine TIF.

Oggi, RelayFax 6.x pud essere
impostato in modo da convertire i
fax in ingresso in immagini di tipo
TIF o PNG, oppure in un file PDF.

L'immagine o il file PDF vengono
successivamente allegati a un'email
e consegnati da RefayFax al destina-
tario.

RelayFax € inoltre in grado di
estrarre gli allegati da un'email
e inviarli automaticamente sotto
forma di fax. Il server RelayFax
estrae il documento, invoca I'applica-
zione a cui € stato associato per
stamparlo e infine, invia come fax
I'immagine che ne risulta.

Riconoscimento dei caratteri

R elayFax dispone di un plug-
in per il riconoscimento otti-
co dei caratteri: OCR Optical Chara-
cter Recognition.

Il modulo OCR consente a Relay-
Fax di leggere e distribuire auto-
maticamente i fax in ingresso, in
base al contenuto.

Il riconoscimento ottico dei carat-
teri rende inoltre possibile la conver-
sione di un fax in ingresso in un
documento modificabile, come i file
DOC, PDF o0 HTML.

Il plug-in OCR & compreso nel
prezzo: non €& un prodotto da
acquistare separatamente!

razic a RelavFax, con un solo modem-fax ¢ possibile inviare
fax da ogni postazione della rete ¢ ricevere 1 fax nella
propria casclla di posta. RelavFax ¢ il fax-server che garan-
tisce a tutti i pc della rete completa autonomia nella gestione del
fax, automatizzando i processi di trasmissione, ricezione ¢ gestione

del traffico fax.

Il fax server integrato con la posta elettronica

a maggior parte delle

aziende possiede  sia

un fax, sia un sistema

di gestione della posta
clettronica. Integrare i duc mezzi
di comunicazione rappresenta un
indiscutibile vantaggio, in quanto
Relayvtax permette di condividere
'unico fax aziendale tra tutte le
postazioni della rete.

RelayFax garantisce quindi ad
ogni operatore la possibilita di
spedire e ricevere documenti fax
direttamente dalla propria scri-
vania!

Relayvtax ¢ un’cfficace soluzio-
ne client/server integrabile con
qualunque sistema di posta elet-
tronica, che si avvale dell’email
aziendale per garantire ad ogni
postazione della rete completa
autonomia nella gestione fax.

RelayvFax automatizza i processi
di trasmissione, ricezione ¢ gestio-
ne del traffico fax di tutta la rete.
Inoltre, permette di avere sempre
sotto controllo [intero traffico
fax ¢ di documentarlo tramite un
rapporto periodico.

Come funziona

RelayFax si integra con il mail
server esistente, per esempio
MDaenion, e consente la gestione
dei messaggi fax in entrata e uscita
tramite il sistema di posta elettro-
nica.

RelavFax converte i fax in
messaggi di posta elettronica,
cio¢ in email. Dalla postazione che
trasmette il fax, viene inviata
un’email che viene “parcheggiata”
in una delle caselle POP dedicate
sul  mail server. Relavfax, ad
intervalli regolari ¢ configurabili,
recupera i messagei dalle caselle
postali, li converte in formato
inviabile via fax ¢ li trasmette.
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Linterfaccia di amministrazione
e il principale punto di accesso alle opzioni,
alle impostazioni e ai log di RelayFax.

[La ricezione avviene in maniera
analoga: i fax ricevuti da Relayv-
[ax, tramite il fax-modem, vengo-
no convertiti in immagini o in
file PDF. Tali immagini o PDF
vengono allegati a messaggi di po-
sta clettronica ¢ inviati alle caselle
postali degli utenti del mail server.

Relayl-ax pud essere configura-
to anche per selezionare il numero
dell'ISP ¢ connettersi a server di
posta esterni, che possono > >
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Massima integrazione con
MDaemon e ASM

elayfax offre il massimo
della flessibilita se usato
insieme a al mail server MDaemon.

RelayFax infatti, oltre a disporre
di una sua rubrica autonoma, pud
accedere alle rubriche e ai contatti
gia presenti in MDaemon, in questo
modo & possibile avere un'unica
rubrica centralizza per i contatti
email e fax.

Inoltre, l'integrazione fra Relay-
Fax e MDaemon rende possibile
spedire i fax direttamente da Worid-
Client, senza dover utilizzare un
programma client installato sul pc.
Con una interfaccia web semplice e
intuitiva si possono gestire fax e
email contemporaneamente!

Poiché con RelayFax i fax vengo-
no gestiti come messaggi di posta
elettronica, i fax possono essere
archiviati e ricercati automaticamen-
te con Archive Server for MDaemon!

Maggiore compatibilita
I n RelayFax 6 sono stati inte-
grati due nuovi motori per
migliorarne la compatibilita con i
diversi modem, per supportare la
correzione degli errori (ECM Error
Correcting Mode) e i nuovi standard
di velocita (fino a 33,6 kbps).
RelayFax consente linvio di fax
con schede fax di diversi produttori,
per esempio: Gamma-link, Bicom,
Dialogic, NMS. Inoltre, RelayFax 6.x
supporta i modem Multitech MT5634
ZBA.

Per le schede Brooktrout € stato
integrato un supporto specifico inter-
no al programma: con queste sche-
de non & pil necessario ricorrere a
driver esterni e l'installazione risulta
pitl semplice.

La nuova interfaccia di configu-
razione dei modem, consente la
gestione di tutte le principali
caratteristiche direttamente da
RelayFax, per esempio il controllo
della velocita della COM, il volume
dello speaker, eccetera.

= tenere in deposito” 1 messaggi
che si vogliono inviare come fax.
RelavFax permette di stampare
direttamente da qualsiasi applica-
zione Windows ¢ di raggiungere
via fax chiunque. in ogni luogo.

Nuovi driver per ia stampa

RelavFax 6.x include un nuovo
sct di driver per una migliore
conversione dei documenti invia-
ti alla stampante virtuale.

Rispetto alle versioni preceden-
ti. RelayFax dispone oggi di
numerose opzioni per impostare
la dimensione della carta ¢
"origine. il numero di fax per
pagina. il massimo numero di
pagine per fax. la possibilita di
invertire l'ordine di stampa e di
stampare un bordo ai margini del
fax.

Mail Sources and Rule )
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Ii tab "Outbound Fax Rules” permette
di impostare le regole per i fax in uscita che
RelayFax utilizza per decidere cosa fare di
ciascun messaggio email che riceve.

Regole per la gestione dei fax

RelavFax permette una sofisti-
cata gestione dei fax in ingresso e
in uscita: con delle regole persona-
lizzabili ¢ possibile instradare
automaticamente i fax in in-
gresso verso alcune persone o
dipartimenti, per esempio in base
al numero del mittente o in base
al numero chiamato.

 RelayFax)

Prova gratuita per 30 giorni

RelavFax ¢ scaricabile dal sito
web  di Achab per una prova
gratuita di trenta giorni!

http://www.achab.it/relayfax

Per scoprire tutti i segreti
di MDaemon
e dei suoi plug-in
sono disponibili appositi
corsi tecnici.
Consultate il calendario
sul sito web di Achab.

www.achab.it/CalendarioCorsi

Requisiti minimi di sistema
raccomandati per il corretto fun-
zionamento di RelayFax.

Pentium 1V 1 GHz o superiore

512 MB di memoria (si consi-

glia 1 GB)
Windows XP/2000/2003/2008
Vista (versioni 32 ¢ 34 bit)

* RelavFax server non puo essere
installato su Windows XP Home ¢
Windows Vista [Tome.

Accesso ad un server di posta
SMTP/POP3.

I.¢ caratteristiche di connessione di
RelavFax permettono 1'utilizzo del
mail server dell'ISP. o di qualunque
altro server a cui si ha accesso per
la ricezione e I'invio delle email

Uno o pill fax modem. preferi-
bilmente di buona qualita e
compatibili alla classe 2.0.
Anche se Relavlax permette 1'uti-
lizzo di modem di classe 1. questi
limitano le sue funzionalita.
RelavFax 6.x supporta modem
ISDN (CAPI 2.0).

EveryOne S.r.l rivende RelayFax
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Oggetto: Relazione per offerta di consulenza e realizzazione Privacy

Il Documento Programmatico sulla Sicurezza D.P.S. & I'unico strumento idoneo ad attestare 1'adeguamento alla
normativa sulla tutela dei dati personali (privacy) e deve essere redatto entro il 31 marzo di ogni anno. Il DPS ¢ un
manuale per la pianificazione della sicurezza dei dati in azienda / studio professionale / organizzazione: descrive
come si tutelano i dati personali di dipendenti, collaboratori, clienti, utenti, fornitori ecc.

Il Garante ha individuato una figura responsabile, da inserire all’interno dello stesso documento sulla sicurezza, il
quale deve redigere e tenere a disposizione per eventuali controlli da parte delle autorita competenti una
“dichiarazione di conformita”, in cui indica quali direttive e norme tecniche ha applicato. Inoltre, quasi tutte le
direttive richiedono anche la predisposizione del fascicolo tecnico ossia la documentazione tecnica, utile a
dimostrare la conformita del prodotto alle direttive stesse, in particolare attraverso la descrizione delle
caratteristiche tecniche del prodotto e delle misure adottate ed eventualmente da adottare per comprovarne la
sicurezza.

Lo scopo del D.P.S. ¢ proprio quello di descrivere la situazione attuale con riferimento ai punti stabiliti dal
garante.

I tempi di stesura del DPS variano a secondo della dimensione dell'azienda e dalla mole di dati da processare e
richiede una attenta valutazione della situazione aziendale e dei trattamenti effettuati.

Qualsiasi persona giuridica pubblica o privata (azienda, professionista, associazione, ente, ecc.) che tratti dati
personali di terzi (clienti, dipendenti o fornitori ecc.) nell'esercizio della propria attivita professionale & obbligata
ad adottare tutte le misure minime di sicurezza richieste dal nuovo Codice, affinche venga tutelata la riservatezza
e la sicurezza dei dati personali contenuti negli archivi. Questi dati sono intesi sia archiviati elettronicamente che
in qualunque altro modo, incluso il cartaceo. In pratica, sono escluse dall'adeguamento al Nuovo Codice solo le
persone fisiche che effettuano il trattamento di dati personali per soli fini personali e, in nessun caso, prevedano la
cessione o la comunicazione a terzi dei dati in loro possesso.

I dati da processare all’interno del D.P.S. sono:

e Dati comuni: nome, cognome, telefono, fax, codice fiscale, partita Iva, etc.

e Dati sensibili: dati idonei a rilevare origine razziale, convinzioni religiose, opinioni politiche, stato di
salute, vita sessuale, etc.

e Dati giudiziari: dati relativi al casellario giudiziale, qualita di imputato o indagato, oppure atti di causa /
perizie in sede civile, penale, stragiudiziale.

1l Documento Programmatico sulla Sicurezza & obbligatorio per tutti coloro che trattano dati personali con
I'impiego di elaboratori elettronici ma ¢ consigliato per tutte le Aziende.

E consigliato sempre in quanto si tratta di un "piano di sicurezza" che pud essere comunque utile, soprattutto in
vista di possibili azioni civili, come elemento di prova dell'adozione di "tutte le misure idonee".
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1l controllo, che le misure minime e gli altri adempimenti previsti dalla legge siano messi in pratica, ¢ effettuato
dalla Polizia Postale e dalla Guardia di Finanza in forza di un protocollo di intesa con il Garante.

E inoltre obbligatorio preparare un D.P.S. che contenga una attenta analisi dei rischi come esplicitamente richiesto
dal comma 19.6 dell'Allegato B del D.Lgs. 196/03 per tutte le organizzazioni che trattano dati sensibili con
l'ausilio di elaboratori elettronici.

1l Documento Programmatico per la Sicurezza identifica gli aspetti dell'infrastruttura tecnologica aziendale
coinvolti nella gestione di dati personali e sensibili, verificandone I'aderenza a quanto disposto dalle piu recenti
normative (Dlgs. N. 196 del 30 Giugno 2003). Inoltre, il DPS definisce e descrive le misure necessarie per una
vera "messa in sicurezza" del sistema informativo aziendale.

Tl documento rappresenta non solo un adempimento legale ma un vero e proprio strumento di riferimento per
l'azienda in materia di trattamento dei dati personali, e in generale di definizione delle strategie di sicurezza, e
delle conseguenti policy che tutti i dipendenti, collaboratori, partner e fornitori devono adottare.

11 D.P.S. evidenzia i punti di forza e di debolezza dell'infrastruttura esistente, evidenziando anche i rischi
normativi (legati a eventuali inadempimenti richiesti dalla legge) e funzionali (legati al proprio modello di
business derivanti da una gestione della sicurezza non ottimale). Formalizza inoltre le policy di lavoro,
costituendo un valido riferimento per l'utilizzo dell'infrastruttura informativa, e formalizza le procedure di
intervento in caso di problemi o guasti.

1l collegamento a internet & solo una delle minacce e neppure la pill importante. Secondo le statistiche di istituti di
ricerca e polizie, circa tre quarti degli incidenti sono generati all'interno delle organizzazioni. Di questi, oltre la
meta sono involontari.

La sensibilita dell'opinione pubblica sul tema della privacy & molto alta. Se le probabilita di ricevere un'ispezione
da parte degli ispettori del Garante della Privacy sono basse, in caso di incidenti anche banali (es. il furto di un
disco o di un computer contenente dati personali nella vostra azienda) potreste non essere in grado di dimostrare
che trattavate i dati in conformita alla legge. In questo caso vi esponete al rischio di sanzioni anche penali (e la
responsabilita penale & personale).

Probabilmente molte delle misure richieste dalla legge sono gia prassi comune nella vostra azienda. Ai fini della
conformita al Codice della Privacy , si tratta per lo pit di formalizzare quanto gia fate grazie al Documento
Programmatico sulla Sicurezza. Eventuali misure addizionali non sono di norma molto onerose sia da un punto di
vista economico sia da un punto di vista organizzativo.

Anche se tutti i trattamenti (per esempio di paghe e contributi o contabili) sono effettuati all'esterno, i titolari di
quei trattamenti siete voi e quindi voi ne risponderete in merito alla loro privacy e sicurezza.

Inoltre tutte le persone fisiche che hanno accesso ai dati a vario titolo devono essere designate per iscritto quali
incaricati del trattamento.

E’ per questi motivi che la EveryOne S.r.1., si propone con un servizio di consulenza atto alla realizzazione del
Documento Programmatico sulla Sicurezza, ed inoltre, data I’esperienza nel settore informatico ed in particolare
nel Database Management e nella gestione delle tecnologie di Networking, potra essere un punto di riferimento
per la gestione e I’ottimizzazione dell’intera infrastruttura della vostra rete informatica, coadiuvandovi
nell’individuazione e nella risoluzione di eventuali criticitd con professionalita e competenza.
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MDaemon multi sede

L a funzionalita di Domain sha-
ring integrata in MDaemon
permette di gestire gli utenti di un
solo dominio su piu server MDae-
mon, fisicamente distinti.

Questa funzionalita facilita la cre-
azione di server di posta per sedi
periferiche che desiderano avere
un proprio mail server senza per
questo dover avere un dominio diffe-
rente dall'ufficio principale: alcuni
utenti possono risiedere su un
server, altri utenti su un altro server.

Backscatter contro lo spam

Daemon implementa il pro-

1 tocollo BATV per neutra-
lizzare gli effetti della falsifica-
zione degli indirizzi di risposta,
tipicamente attuata dallo spam.

Il backscatter si verifica quando
un spammer 0 un virus invia email
usando indirizzi contraffatti come
indirizzi di ritorno. Cid pud portare
alla ricezione da parte di utenti
ignari di migliaia di messaggi di
delivery status "out-of-office" per dei
messaggi che in realta non sono mai
stati spediti. MDaemon incorpora la
tecnica di difesa contro questi mes-
saggi.

Sicurezza su tutti i fronti

, Daemon supporta la tec-

i nologia Sender-ID di Mi-
crosoft, un "framework" di sicurezza
atto a impedire la falsificazione
degli indirizzi email.

MDaemon si avvale inoltre della
tecnologia Outbreak Protection
per fermare il malware (virus, spam,
dialer, phishing) in tempo reale.
Outbreak Protection & disponibile
con il plug-in SecurityPlus for MDae-
mon.

Gestione veloce,
affidabile e sicura della
posta elettronica

Daemon  garantisce una
elettronica in ambiente

A\

2 MDaemon

Un mail server alla portata delle aziende di
ogni dimensione

gestione completa della posta
Windows in maniera veloce,

affidabile ¢ sicura. Grazic alle suc caratteristiche inno-
vative ¢ alla sua celebre stabilita disporre di un server di posta
clettronica oggi ¢ tacile ed economico; alla portata delle aziende di

ogni dimensione.

Il mail server potente ed economico

otente ¢ flessibile,

MDaemon ¢ una solu-

zione modulare, mo-

derna e completa che
risponde a tutte le esigenze di
messaggistica.

MDaemon ¢ disponibile nclle
versioni FREE, Standard ¢ Pro
per supportare qualsiasi tipo di con-
nessione: ISDN. ADSL. o lince
dedicate.

MDaemon ¢ un server versatile.
in grado di gestire tutti i protocolli
standard anche su connessioni
sicure.

Stabile ¢ performante, MDae-
mon ¢ in grado di supportare
qualsiasi configurazione della rete
locale: integra funzioni di prote-
zione dallo spam, scmplifica le
politiche di backup ¢ include le
funzionalita groupware per la
condivisione di rubriche ¢ calen-
dari.

Le caratteristiche avanzate di
livello enterprise  lo  rendono
utilizzabile in ogni realta lavora-
tiva e lo posizionano come valida
alternativa a MS Exchange pur
costando molto meno.

Grazie alle funzionalita di
MDaemon. ¢ possibile gestire tutta
la posta clettronica per la propria
struttura appoggiandosi alla casel-
la del proprio ISP oppure si pud
ospitare un dominio completo
direttamente sulla propria rete con
il server SMTP di MDaenon.

Con WorldClient si pud acce-
dere via web alla propria mailbox
per gestire la posta clettronica. i
contatti ¢ I'agenda.

MDaemon ¢ facile da gestire
anche in remoto con WebAdmin,
I"interfaccia intuitiva per ammi-
nistrare il mail server via browser
in modo articolato, flessibile ¢
sicuro!
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Un dettagiio dell'interfaccia
per 'amministrazione di MDaemon

Le versioni Standard e Pro

MDaemon Standard ¢ la solu-
zione iniziale. dal prezzo acces-
sibile. adatta alle piccole imprese
e agli studi  professionali  che
intendono dotarsi internamente di
un mail server potente ¢ affidabile.

Indicato per esigenze di base ¢
flessibile, stabile e performante
anche su hi\l"d\\'dl‘(.‘ non recente;
risulta particolarmente facile da
manutenere e assicura facili ope-
razioni di backup.

l.a versione Standard consente
di ricevere email anche dispo-
nendo di una sola casella >
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Sincronizzazione con i palmari

incronizzare il proprio disposi-

tivo palmare senza collegarlo
al proprio pc.. con MDaemon &
possibile!

MDaemon Pro integra uno stru-
mento per la sincronizzazione fra
il server MDaemon e un disposi-
tivo portatile. La sincronizzazione
& bidirezionale e non necessita
di cavi: avviene in tempo reale.

L'unico requisito per il palmare &
che sia compatibile con lo standard
SyncML e Sync4j.

Inoltre, accedendo a WorldClient
con il proprio palmare, & possibile
visualizzare non solo la posta elet-
tronica ma anche tutti i contatti, le
attivita e le cartelle pubbliche: il
sistema rileva automaticamente che
si @ connesso un palmare e presenta
un'interfaccia utente ottimizzata per
I'utilizzo con dispositivi palmari.

Un client di posta integrato

\/\/’ orldClient dispone di una

interfaccia utente invi-
diabile, utilizzabile anche con il
browser Safari. WorldClient consente
di scegliere il tema grafico, la lingua
dell'interfaccia utente e la Time Zone
di riferimento.

ComAgent & basato su Skin ed
& compatibile con le skin msstyles
disponibili su Internet. Supporta ptu
account contemporaneamente e puo
collegarsi a pit server MDaemon.

La sua integrazione con World
Client & spinta al punto che I'utilizzo
congiunto di ComAgent e World
Client permette di rimpiazzare un
tradizionale client di posta elettronica.
Riunioni facili

Wor/dC//ent ¢ in grado di

controllare gli impegni e le
attivita segnate sul calendario degli
utenti, per pianificare riunioni e ap-
puntamenti sapendo se gli invitati
sono disponibili 0 gia impegnati.

La funzionalita free/busy di MS
Outlook ¢ pienamente supportata.
Si possono organizzare le riunioni
con un semplice click, accettare o
rifiutare gli inviti, proprio come av-
viene con MS Exchange.

1 marchi sono di proprieta dei rispettivi Produttori.

> di posta senza necessariamente
dotarsi di router, o linee dedicate.
Puo essere utilizzata con ogni
client di posta.

Al crescere delle esigenze, ¢
possibile passare a MDaemon Pro
aggiornando il prodotto. senza do-
ver procedere alla reinstallazione.
MDaemon Pro possiede tutte le
funzionalita della versione Stan-
dard alle quali si aggiungono
caratteristiche avanzate di livello

enterprise.

e funzionalita distintive come
il supporto IMAP. il supporto per
domini multipli. il rinnovato filtro
antispam. il supporto SSL ¢ le
funzionalitad groupware integra-
te per la condivisione del calenda-
rio e dei contatti, permettono di
risolvere qualsiasi problema di
messaggistica.

[La versione Pro ¢ indicata per
tutte le realta alla ricerca di
elevati standard in termini di
flessibilita, potenza. sicurezza ¢
fruibilita, ma particolarmente at-
tente al prezzo.

WorldClient

WorldClient ¢ lo strumento inte-
grato per accedere via web alla
propria casella di posta di MDae-
mon. Permette agli utenti di modi-
ficare password, autorisponditori,
lingua ¢ aspetto dell’interfaccia
utente, nonché le regole per lo
smistamento  della  posta della
propria casella.

In WorldClient PRO. disponibile
con MDaemon Pro. ¢ possibile
condividere le rubriche ¢ i ca-
lendari, assegnando a utenti diffe-
renti diversi livelli di accesso
(lettura, modifica, cancellazione).

I plug-in
MDaemon tunziona ancora me-
glio se usato insieme ai plug-in.
che ne estendono le funzionalita.
SecurityPlus for MDaemon: mol-
to piu di un antivirus. La miglio-

\\
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re protezione contro il malware.
Outlook Connector for MDae-
mon: condivisione di contatti ¢
calendari senza Exchange.
Archive Server for MDaemon.
per archiviare automaticamente
le email ¢ recuperarle al volo.
SMS  Gateway for MDaemon
converte le email in SMS e vice-
versa.

Relavlax: per ricevere i fax
nella propria mailbox e archi-
viarli insieme alle email.

Prova gratuita per 30 giorni
WDaemon ¢ scaricabile dal sito
\\r.b di Achab per una prova gra-
tuita di trenta gmmi!
http://www.achab.it/mdaemon

&¢ MDaemon ha funzionalita
che Exchange

non si sogna nemmeno! 4

Networking Computing Magazine
13 settembre 2006

Requisiti minimi di sistema
raccomandati per il corretto fun-
zionamento di MDaemon:
Pentium 11 500 MHz o superiore
(si consiglia Pentium IV 2 4 GHz)
Windows XP/2000/2003/Vista
Server 2008 (anche 64 lm
Protocollo di rete TCP/IP
512 \'!i% di memoria (si consi-
glia 1 GB)
100 MB di spazio su disco. |
messaggi richiedono spazio sup-
plementare
Internet Explorer 5.5 o superiore
Possibilita di comunicare su rete
Internet o Intranet.

EveryOne S.r.I rivende MDaemon
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